IPOTESI DI ACCORDO

Il giorno 7 novembre 2019, in Roma,
tra

UTILITALIA
ANFIDA
ANIGAS
ASSOGAS
IGAS

FILCTEM - CGIL
FEMCA - CISL
UILTEC - UIL

€ stato stipulato il seguente contratto collettivo nazionale di lavoro di rinnovo del CCNL del Settore Gas-Acqua 18
maggio 2017, che si intende qui confermato in ogni sua altra clausola non modificata dal presente accordo.

Il presente contratto decorre dal 1 gennaio 2019 ed avra vigore fino a tutto il 31 dicembre 2021.
Fatte salve le diverse decorrenze eventualmente previste nel relativo articolo contrattuale, le Parti si danno atto
che le modifiche apportate ai singoli istituti contrattuali nonché gli istituti di nuova regolamentazione decorrono

dalla data di scioglimento della riserva delle Parti stipulanti.

A tal fine le Parti si impegnano a sciogliere la riserva entro il mese corrente.

Letto, confermato e sottoscritto.
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CAPITOLO |
IL CONTRATTO COLLETTIVO DI LAVORO

Art. 1
CAMPO DI APPLICAZIONE DEL CONTRATTO

Il presente contratto disciplina il rapporto di lavoro tra le imprese che gestiscono i servizi relativi alla distribuzione ed
alla vendita del gas, al trasporto, rigassificazione, stoccaggio, al teleriscaldamento ed alla cogenerazione ed i servizi
relativi al ciclo integrale dell’acqua, incluse le attivita di depurazione e gestione delle reti fognarie ed i loro dipendenti.

Il presente contratto si applica anche al rapporto di lavoro dei dipendenti addetti alle attivita di estrazione, trasporto,
compressione, ricompressione esercitate dalle aziende attualmente aderenti a IGAS/ASSOGAS ed alle attivita di
gestione calore esercitate dalle aziende attualmente aderenti a UTILITALIA.

Il presente contratto & applicabile inoltre agli impiegati amministrativi ed ai dipendenti addetti alle funzioni centrali
nelle imprese e gruppi pluriservizio.

Nel presente contratto, con il termine “lavoratore”, “lavoratori” e “dipendenti/e” si fa riferimento ad entrambi i sessi.

Art. 2
DECORRENZA E DURATA

Il presente contratto ha durata triennale e decorre dal 1 gennaio 2019 al 31 dicembre 2021.

Fatte salve le diverse decorrenze eventualmente previste nel relativo articolo contrattuale, le Parti si danno atto che le
modifiche apportate ai singoli istituti contrattuali nonché gli istituti di nuova regolamentazione decorrono dalla data di
stipulazione del presente contratto.

Il contratto si rinnova tacitamente di anno in anno qualora non ne venga data disdetta almeno sei mesi prima della sua
scadenza, con lettera raccomandata a.r., da una delle parti stipulanti.
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Pag.2 a35




CAPITOLO I
LIVELLI DI CONTRATTAZIONE, SISTEMA DI RELAZIONI INDUSTRIALI E DIRITTI SINDACALI

Art. 4
ASSETTI CONTRATTUALI

Il sistema contrattuale si articola sul livello nazionale del settore e - sulla base delle specifiche clausole di rinvio del
contratto nazionale ed in conformita ai criteri ed alle procedure da tale contratto indicate - sul livello aziendale.

Le Parti richiamano i contenuti del TU Confindustria-CGIL/CISL/UIL 10 gennaio 2014 e Confservizi-CGIL/CISL/UIL 10
febbraio 2014 ed in particolare della Parte Terza, ultimo paragrafo, nonché i contenuti dei successivi accordi
interconfederali Confindustria-CGIL/CISL/UIL 9 marzo 2018 e Confservizi-CGIL/CISL/UIL 26 luglio 2018, che
diventano parte integrante delle previsioni del presente CCNL.

a - Contratto nazionole

Il contratto collettivo nazionale ha durata triennale e disciplina tutti gli elementi del rapporto di lavoro, costituendo
fonte di regolamentazione degli aspetti normativi e retributivi comuni per tutti i lavoratori del settore ovunque
impiegati.

Il contratto individua, per il livello aziendale, le materie, i soggetti abilitati e la tempistica, previe opportune garanzie
procedurali a durata predeterminata, con ambiti e competenze tassativamente indicate e non ripetitive rispetto al
livello nazionale.

Fino a nuovi accordi interconfederali sottoscritti dalle Confederazioni cui aderiscono le parti firmatarie del presente
contratto, le procedure per il rinnovo del contratto collettivo nazionale sono definite nei commi seguenti.

Le proposte per il rinnovo del contratto collettivo nazionale di lavoro saranno presentate in tempo utile per consentire
I'apertura delle trattative sei mesi prima della scadenza del contratto.

La parte che ha ricevuto le proposte di rinnovo dovra dare riscontro entro 20 giorni decorrenti dalla data di
ricevimento delle stesse.

Durante i sei mesi antecedenti e nel mese successivo alla scadenza del contratto e comunque per un periodo
complessivamente pari a sette mesi dalla data di presentazione della piattaforma di rinnovo le parti non assumeranno
iniziative unilaterali né procederanno ad azioni dirette riferite al rinnovo contrattuale.

A condizione che siano stati rispettati tempi e procedure di cui ai commi precedenti, in caso di ritardato rinnovo del
contratto rispetto alla sua scadenza, le Parti definiranno una copertura economica a favore dei lavoratori in forza alla
data del rinnovo contrattuale.

In caso di mancato rispetto della tregua sindacale sopra definita, le Parti possono esercitare il diritto di chiedere la
revoca o la sospensione dell’azione messa in atto.

b - Contrattazione aziendale

La contrattazione a livello aziendale riguarda materie e istituti delegati e con le modalita previste dal CCNL o dalla
legge.
Le materie che il presente CCNL delega alla contrattazione a livello aziendale sono individuate nei seguenti articoli
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contrattuali:

e art.9- Premio dirisultato;

art. 14 — co. 6 e 7 — Lavoro a tempo determinato

art. 17 — co. 4 e 7 — Contratto di somministrazicne a tempo determinato;
art. 23 —ca. 7 e 19 — Orario di lavoro;

art. 24 — co. 4 — Lavoro in turno;

art. 31 — co. 3 — Studenti lavoratori;

art. 38 — Mense aziendali;

art. 42 — Trattamento di trasferta;

art. 43 — co. 3 — Trasferimento;

art. 48 — punto 9 — Cessione di permessi e ferie.

La contrattazione aziendale a contenuto economico compresa nel precedente elenco fa parte del TEC (trattamento
economico complessivo — livello aziendale).

In particolare la contrattazione sul premio di risultato ha la funzione di definire un’erogazione variabile collegata ad
incrementi di redditivita, produttivita e qualitd, secondo le linee indicate; la-relativa-disciplina-e-contenuta nell'art. 9
del presente contratto.

Gli accordi aziendali di-cui-al-comma-precedente-sul premio di risultato hanno durata triennale e sono rinnovabili nel
rispetto del principio dell'autonomia dei cicli negoziali al fine di evitare sovrapposizioni con i tempi di rinnovo del
contratto collettivo nazionale e delle relative erogazioni economiche.

Sono soggetti della contrattazione a livello aziendale le R.S.U. di cui all'art. 7 assistite dalle competenti strutture
sindacali delle 00.SS. stipulanti il CCNL.

Fino a nuovi accordi interconfederali sottoscritti dalle Confederazioni cui aderiscono le parti firmatarie del presente
contratto, le procedure per il rinnovo degli accordi aziendali sono definite nei commi seguenti.

Le richieste di rinnovo degli accordi aziendali, di cui al presente punto b), debbono essere presentate in tempo utile
per consentire |'apertura delle trattative due mesi prima della scadenza degli accordi stessi.

La parte che ha ricevuto le proposte di rinnovo dovra dare riscontro entro 20 giorni decorrenti dalla data di
ricevimento delle stesse.

Durante | due mesi dalla data di presentazione delle piattaforme e per il mese successivo alla scadenza dell'accordo e
comungue per un periodo complessivamente pari a tre mesi dalla data di presentazione delle richieste di rinnovo le
parti non assumeranno iniziative unilaterali né procederanno ad azioni dirette riferite alla materia di cui al presente
punto b).

Controversie sugli assetti contrattuali

Il mancato rispetto delle clausole relative agli assetti contrattuali, cosi come definiti nel presente articolo, sara
segnalato dalla parte che ne ha interesse alle segreterie nazionali delle 0O.5S.LL. od alle Associazioni datoriali di
categoria stipulanti il CCNL entro 15 giorni dal momento in cui & stato rilevato.

Entro i successivi 7 giorni lavorativi si dara luogo ad un tentativo di conciliazione in sede nazionale con I'eventuale
partecipazione delle istanze delle parti competenti per territorio nel caso in cui I'inadempimento riguardi una singola
azienda.

i
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Art. 5
PARTECIPAZIONE E RELAZIONI INDUSTRIALI

La partecipazione

Le Parti sono consapevoli che il modello di relazioni industriali consolidato negli anni sollecita e richiede un progressivo
e continuo innalzamento del livello di interlocuzione e di conoscenza delle dinamiche che regolano il funzionamento e
I'economicita dei settori regolati.

| cambiamenti che stanno interessando i nostri sistemi industriali richiedono coinvolgimento e partecipazione,
traguardando anche un orizzonte che delinea una diversa, pil articolata e pils consapevole relazione tra impresa e
lavoratori. Tali cambiamenti devono essere sostenuti con un sistema di relazioni industriali che incoraggi, soprattutto
attraverso la valorizzazione della contrattazione aziendale, quei processi capaci di accrescere nelle imprese le forme e
gli strumenti della partecipazione, declinati nei diversi livelli di interlocuzione aziendale.

Il contratto collettivo nazionale di categoria potra consentire di valorizzare, nei diversi ambiti settoriali, i percorsi piu
adatti per sviluppare la partecipazione organizzativa, contribuendo anche per questa via alla competitivita delle
imprese e alla valorizzazione del lavoro.

L'innovazione tecnologica e digitale impone infatti I'affermazione di un modello culturale che accresca la
consapevolezza dei lavoratori e ne valorizzi I'apporto, attraverso il loro coinvolgimento nel processo produttivo.

La cultura della partecipazione nel settore si fonda sulla condivisione, tra gli altri, dei seguenti valori:

» centralita della responsabilita ambientale e sociale d’impresa, nella consapevolezza che il sistema idrico e la
distribuzione del gas naturale sono fattori determinanti e ineludibili anche per le politiche nazionali e europee
di salvaguardia e risanamento ambientali e di sviluppo sostenibile;

» crescita della produttivita del sistema industriale della distribuzione del gas e del sistema idrico, della sua
redditivita, dello sviluppo e diffusione dell'innovazione tecnologica, di processo, di relazione con gli utenti;

» riconoscimento e consapevolezza del ruolo del gas naturale nella transizione energetica;

» rilevanza e diffusione delle politiche di genere, di valorizzazione della diversita e dell’inclusione sociale.

Per diffondere la cultura della partecipazione organizzativa, le Parti ritengono opportuno valorizzare, nei diversi livelli
contrattuali, i momenti di interlocuzione previsti, anche per favorire un responsabile coinvolgimento sulle materie che
migliorano la sicurezza dei lavoratori, la produttivita, le condizioni di lavoro, lo sviluppo dell'impresa, la protezione
ambientale.

| Protocolli di Relazioni Industriali sottoscritti a livello aziendale e di gruppo si ispireranno pertanto alla cultura della
partecipazione organizzativa, declinandone i possibili percorsi, con particolare riferimento alle modalita di
organizzazione del confronto tra le parti.

In relazione all’obiettivo di incentivare la realizzazione di progetti formativi finalizzati ad accrescere la cultura di
relazioni industriali costruttive e partecipate, le Parti nazionali, considerando la rilevanza, per le dinamiche
economiche e finanziarie dei settori Gas e Acqua, della regolamentazione esercitata dall’Autorita di Regolazione per
Energia, Reti e Ambiente (ARERA) e I'impatto che Vintroduzione e lo sviluppo di tecnologie digitali (ad esempio gli
smart meters) potranno avere sull’'organizzazione del lavoro e sui lavoratori, condividono la necessita di strutturare
iniziative di formazione congiunta di settore, in particolare finalizzate alla conoscenza dei meccanismi di
funzionamento dei mercati regolati nazionali ed europei e delle esperienze di innovazione tecnologica e di
digitalizzazione dei processi produttivi.

Le Parti nazionali si impegnano a progettare congiuntamente ed a realizzare iniziative di formazione, prioritariamente
destinate ai componenti delle Rappresentanze Sindacali Unitarie, sui seguenti temi:
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1. regolamentazione nel settore della distribuzione del gas: finalita, attori, principali meccanismi di funzionamento,
effetti economico-finanziari sulle aziende del settore;

2. regolamentazione nel settore idrico: finalita, attori, principali meccanismi di funzionamento, effetti economico-
finanziari sulle aziende del settore;

3. innovazione digitale nei processi di lavoro: la digitalizzazione dei processi di lavoro, le skills digitali, impatto sui
processi organizzativi e sui lavoratori.

Per garantire |'efficacia delle attivita di formazione saranno coinvolti prioritariamente, in qualita di relatori, esperti
operanti nelle imprese del settore, congiuntamente individuati in fase di progettazione dei corsi.

Il sistema di relazioni industriali
Le Parti convengono di promuovere un sistema di relazioni industriali fondato sul reciproco riconoscimento dei distinti
ruoli e responsabilita, nel rispetto delle autonomie manageriali delle imprese e delle prerogative delle 00.55.

Convengono altresi che detto sistema sia caratterizzato da rapporti sui temi di comune interesse, per consentire la
conoscenza comune delle linee di evoluzione del settore e delle relative conseguenze nelle diverse realta aziendali;
che permetta il concorso delle Parti, ciascuna nella sfera di propria responsabilita ed interesse, per il raggiungimento
delle condizioni di maggiore efficienza e competitivita delle imprese ed il miglioramento della qualita del servizio,
anche al fine di sostenere opportunita di sviluppo occupazionale e valorizzazione delle risorse umane.

Le Parti definiscono pertanto specifici strumenti relazionali, come di seguito articolati:

1) Livello nazionale

Di norma annualmente, su richiesta congiunta delle 00.SS.LL. stipulanti il presente CCNL, si terra una specifica
sessione informativa a cura delle Associazioni datoriali, sui temi di seguito evidenziati, il cui monitoraggio e
considerato di rilievo fondamentale per il settore in cui operano le aziende:

« evoluzione del quadro normativo di riferimento del settore, anche con riguardo alla legislazione comunitaria;

e andamento del mercato nazionale ed europeo di riferimento e dei principali indicatori economici del settore;

s provvedimenti e orientamenti degli organi istituzionali di regolazione e controllo del mercato e struttura dei
sistemi tariffari;

e andamento del mercato del lavoro nel settore, con particolare attenzione all’occupazione giovanile ed
eventuali iniziative mirate alle aree del sud e di altre realtd di maggiore criticita occupazionale ed all'ingresso
nel settore di lavoratori provenienti da Paesi extra-comunitari;

e pari opportunita;

s linee di sviluppo tecnologico del settore ed esigenze di formazione/riqualificazione professionale connesse alle
innovazioni e trasformazioni tecnologiche conseguenti;

e tematiche della salute, della sicurezza e della tutela del’ambiente anche con riferimento ai rapporti con le
istituzioni, anche comunitarie che costituiscono una sezione d’indagine specifica;

e analisi dei riflessi dell'applicazione del Decreto Legislativo 23 maggio 2000 n. 164 e della Legge 5 gennaio 1994
n. 36 e successive modificazioni e/o integrazioni, degli effetti dell’art. 177 del Codice dei contratti pubblici (D.
lgs. n. 50/2016) e monitoraggio delle iniziative legislative in corso nel settore idrico

In particolare con riferimento alle materie sovra indicate che comportano interventi di carattere amministrativo
o legislativo delle Istituzioni competenti, le Parti intendono sottoporre alle Autorita preposte gli esiti delle
riflessioni svolte, anche sotto forma di Avvisi comuni, al fine di realizzarne la sensibilizzazione e promuovere la
possibile condivisione di soluzioni a tutela degli interessi dei lavoratori e della collettivita.

Ferma restando I'autonomia di ciascuna delle Parti datoriali stipulanti il presente CCNL, la sessione di informazione si
svolgera, di norma, in via collegiale con la partecipazione di tutte le associazioni datoriali e organizzazioni sindacali

stipulanti del presente CCNL.
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